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X  
Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha: 10/03/2026 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS 
CENTRO POLICLINICO 
EL OLAYA como parte de 
la estrategia GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 
Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad:      Presencial ( X )  Modalidad:      

Lugar: IPS OLAYA 

Hora Inicio:08:15 AM Hora Fin: 09:20AM   

Notas por: Yuly Alejandra Garzon Orjuela 

Próxima Reunión: De manera diaria 08:00am  

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

 
El día 10 del mes de Marzo de 2026, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del proceso de 
referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la IPS OLAYA, Encuentro que se 
difiere de la siguiente manera: 
 
Siendo las 08:15 el 10 del mes de Marzo se inicia la visita de acompañamiento al Hospital IPS OLAYA, por 
parte de la IPS atiende la visita Yeison Garzon profesional de referencia, desde el servicio de ginecología 
atiende la Coordinadora de enfermería del área la Jefe Lidia García, y por parte de la secretaria de la 
Secretaría Distrital de Salud: Yuly Alejandra Garzón, se continua en el seguimiento de manera diaria. 
 

 
1. Solicitud de base ocupación diaria  

 
Se registra la ocupación general de acuerdo al reporte en la plataforma SIRC. 

 
 
Ocupación  
 

SERVICIO CAPACIDAD OCUPACION  
% DE 

OCUPACION  
OBSERVACIONES 

HOSPIITALIZACION 
PEDIATRIA  

10 10 100%   

URGENCIAS 
PEDIATRIA  

10 18 180%  

UCI-PEDIATRIA  8 8 100%   

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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UCI NEONATAL  30 28 93%  Libre 2 UCI Intermedio 

URGENCIAS 
ADULTO 

27 63 233%  

HOSPITALIZACION 162 162 100%  

UCI ADULTO  35 35         100%  

 
 
Para esta ocasión, el porcentaje de ocupación en general supera es del 129%, para urgencias 233% para 
hospitalización 100%, se registra que del total (162), se encuentra UCI adulto con el 100% de la ocupación sin 
camas libre de UCI. 
 
En el servicio de urgencias se encuentra a llamado para atención médica a 20 minutos 11 pacientes de 
triage, para medicina general 7 pacientes a 25 minutos. 
 
CASOS DE MORBILIDAD MATERNA  
 
Casos en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad con adecuada evolución.  
 
El cuadro presentado corresponde a la distribución de gestantes por servicio hospitalario, incluyendo el registro 
de casos de Morbilidad Materna Extrema, con un total consolidado de pacientes atendidas. 
 
Descripción del cuadro 
 
 
Se reporta un total de 40 gestantes distribuidas de la siguiente manera: 
 
 
Para el servicio de ginecobstetricia  
 

SERVICIO TOTAL 

N° GESTANTES EN 
URGENCIAS 

       12          

N° GESTANTES EN 
SALAS DE PARTO  

       10   

N° GESTANTES EN 
HOSPITALIZACION 

17 

N° GESTANTES EN 
UCI 

1 

N° DE CASOS DE 
MORBILIDAD 

MATERNA 
EXTREMA 

3 

TOTAL 40 

 
 
En espera de atención urgencias ginecológicas a 1 hora 7 minutos de atención, con un total de 12 pacientes 
en espera y 40 pacientes hospitalizadas.  
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CASOS DE MORBILIDAD MATERNA  
 
En total se registran 3 paciente de Alto riesgo obstétrico, afiliado 2 a EPS Salud Total y 1 de Nueva EPS, 
ubicadas 2 en el servicio de hospitalización, y  1 en Unidad de cuidado intensivo  
 
Casos en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad con adecuada evolución.  
 
 

N
° 

NOMBRE  DOCUMENTO DIAGNOSTICO  EPS  SERVICIO 

1 

LAURA 
MARCELA 
QUIIÑONE

Z 
ZABALETA  

1003232299 

PREECLAMPSIA 
SEVERA 26 
SEMANAS 

EMBARAZO   
SEPSIS DE 

URIGEN URNARIO 

SALUD 
TOTAL  

HOSPITALIZACION  

2 

FERYI 
STEFANY 

GUARNIZO 
MEDINA 

1129005494 
POP CESAREA 

NEUROINFECCIO
N A ESTUDIO  

NUEVA 
EPS 

HOSPITALIZACION 

3 

CINDY 
TATIANA 
GONZALE

Z  

1075246643 

 POP DE UN 
LRADO 

+RESECCIOON 
DE 

OCARIO+EMPAQU
ETAMIENTO 
+PENDIENTE 

REVISION 

SALUD 
TOTAL  

UCI  

 
2. Seguimiento a casos especiales  

 

 

Nombre del 
caso 

Edad 
del 

caso 
Documento 

EAPB de 
afiliación del 

caso 

Requerimient
o del 

paciente 

Causal 
Estancia 

Prolongada 

Fecha de 
radicació

n 

Generalidade
s del caso 

ESTADO 
DE 

TRÁMITE 

FERYI 
STEFANY 

GUARNIZO 
MEDINA 

17 1129005494 NUEVA EPS 
Remisión 
integral 

EAPB del 
paciente no 
pertenece a 

la red 
contratada 

3/03/2026 
NO 

CONVENIO 
EN 

GESTION 

LUZ MARINA 
MORALES 

DE MEDINA 
70 23628895 

SALUD 
TOTAL  

Remisión 
integral 

Ips no 
cuenta con 
el servicio 

9/03/2026 
SERVCIO NO 
OFERTADO  

EN 
GESTION 

 
Paciente quien continua en seguimiento desde su EAPB aun sin respuesta para manejo integral por red no 
contratada y servicio no ofertado en la IPS. 
 

3. Solicitud seguimiento base de referencia y contrarreferencia 
  

 Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión mayor a 24 horas       
urgencias y hospitalización del cual identifica 9 pacientes en trámite de remisión, se realizan seguimiento a 2 
caso para especialidad de Ginecobstetricia y reumatología, sin respuesta por parte de su EPS por red no 
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contratada y servicio no ofertado, no reportan pacientes para gestión administrativa radicación no mayor a 24 
horas. 
 
 

N
° 

FECHA DE 
SOLICICUT

D 
EPS NOMBRE  

EDA
D  

DOCUMENT
O  

ESPECIALIDAD 
DIAGNOSTIC

O  

MOTIVO DE 
LA 

SOLICITUD  

1 3/03/2026 NUEVA EPS 

FERYI 
STEFANY 

GUARNIZO 
MEDINA 

17 
AÑ
OS 

1129005494 
GINECOBSTETRICI

A 

OTROS 
CUIDADOS 

ESPECIFICO
S 

NO 
CONVENIO 

2 7/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

LUZ 
MARINA 

MORALES 
DE 

MEDINA 

70 
AÑ
OS 

23628895 REUMATOLOGÍA LES 
ESPECIALIDA

D NO 
OFERTADA 

3 9/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

SARA 
VICTORIA 
ORDOÑEZ 
BENAVIDE

Z  

2 
AÑ
OS  

1024615750 
NEUROLOGIA 
PEDIATRICA 

VERTIGO  
ESPECIALIDA

D NO 
OFERTADA 

4 9/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

WILSON 
STIVEN 
PEREZ 
MEJIA  

16 
AÑ
OS  

1189713531 
PSIQUIATRÍA 
PEDIÁTRICA 

DEPRESION  
ESPECIALIDA

D NO 
OFERTADA 

5 9/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

 MARIA 
FIDELIGNA 
CORONAD

O DE 
MARTINEZ  

74 
AÑ
OS  

41591589 
ELECTROFISIOLOG

IA  

AJUSTE DE 
MARCAPAS

O  

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

6 10/03/2026 
COMPENSA

R 

BLANCA 
CECILIA 
FRANCO 

ARIAS 

44 
AÑ
OS 

52836582 MEDICINA INTERNA ANEMIA  
NO 

CONVENIO 

7 10/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

ERNA 
YULIER 
CAPERA 

YARA 

30 
AÑ
OS 

1033778369 
PSIQUIATRÍA 

ADULTO 

TRANSTORN
O MIXTO DE 
ANSIEDAD 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

8 10/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

OSMARY 
LISBETH 
TOVAR 

MIRABAL 

44 
AÑ
OS 

3961440 MEDICINA INTERNA 
ANEMIA 

FALCIFORM
E 

NO CAMAS 

9 10/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

MARIA 
HERMINIA 

MUÑOZ 
VELASQU

EZ 

77 
AÑ
OS 

29195077 MEDICINA INTERNA 
NAUSEA Y 

VOMITO 
NO CAMAS 

 
 
 

4. Solicitud entrega de base de oxígeno domiciliarios 
 

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión menor a 24 horas       
para tramite de oxígeno domiciliario de la cual se identifica 2 caso, sin reporte por tiempos de radicación. 
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N° 
FECHA DE 

INICIO  
DOCUMENTO  NOMBRE  EPS  SOLICITUD  

1 9/03/2026 135541 
ALFONSO GOMEZ 

RODRIGUEZ 
SALUD 
TOTAL  

OXIGENO 

2 10/03/2026 40401106 
DIANA PATRICIA 

COBOS GUTIERREZ 
SALUD 
TOTAL  

OXIGENO 

 
 

5. Solicitud de censo diario de la hospitalización 
 

Base de censo diaria de los pacientes se encuentra en aval por calidad con el objetivo por medio del censo de 
los pacientes hospitalizados se identifiquen los casos de los usuarios para búsqueda activa para el programa 
de hospitalización domiciliaria urgencias y hospitalización, adicional se reportan los pacientes en trámite de 
PHD 12 pacientes, del cual 5 de los pacientes se encuentran con PhD domiciliario 4 con proveedor asignado 
y 1 sin proveedor radicado el día de hoy, Y 6 paciente con PhD crónico 3 con asignación de IPS y 3 sin 
asignación de IPS domiciliaria, y 1 paciente con Unidad de cuidado crónico sin IPS asignada,  no se reportan 
los PhD Agudos por casos radicados menor a 24 horas.  
 

N
° 

FECHA 
DE 

INICIO  
EPS  NOMBRE  

DOCUMENT
O  

SOLICITUD DIAGNOSTICO  
OBSERVACIO

N 

1 
5/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

JAIRO 
MARTINEZ 

ROCHA 
3079028 

UNIDAD DE 
CUIDADO 
CRÓNICO 

TRAUMA 
CRANEOENCEFALIC

O  
  

2 
9/03/202

6 

CAPIT
AL 

SALUD  

 SANCHEZ 
JESUS 
MARIA  

5880199 
PHD 

DOMICILIARI
O 

TOS    

3 
6/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

WILSON 
MORA 

CAVIEDES  
1022948520 

PHD 
DOMICILIARI

O 
EPILEPSIA  

VIRREY 
SOLIS 

4 
7/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

LIGIA LOPEZ 
BERNAL  

28843988 
PHD 

CRÓNICO  
NEUMONIA HEALT LIFE  

5 
8/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

ALDEMAR 
ORTIZ 

GUTIERREZ 
12254495 

PHD 
CRÓNICO  

 LESIÓN 
INFILTRANTE 

LOCALIZADA EN 
CUERDA VOCAL 

IZQUIERDA 

  

6 
9/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

ARTURO 
TORRES 

BALLESTER
OS 

9528566 
PHD 

CRÓNICO  
NEUMOTORAX HEALT LIFE  

7 
9/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

EMBER 
MAURICIO 

GAITAN 
ACOSTA 

11385978 
PHD 

CRÓNICO  
POP LOBECTOMIA 

VIRREY 
SOLIS 
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8 
9/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

DANIEL 
FELIPE 
GARCIA 
MORA 

1197477007 
PHD 

DOMICILIARI
O 

INFECCION DE LA 
VIA RESPIRATORIA  

SOCIEDAD 
PEDIATRICA  

9 
9/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

MARIA 
VICTORIA 
ESPINOSA 
BARBOSA 

51907339 
PHD 

DOMICILIARI
O 

MASA PELVICA  HEALT LIFE  

1
0 

9/03/202
6 

SALUD 
TOTAL  

BLANCA 
SUSNA DIAZ 
TOBITO  

51560938 
PHD 

DOMICILIARI
O 

TUMOR MALIGNO  HEALT LIFE  

1
1 

10/03/20
26 

SALUD 
TOTAL  

JENNIFER 
NOELIA 
JAIMES 
CORRALES 

6707921 
PHD 

CRÓNICO  
ENFERMEDAD 

PULMONAR 
  

1
2 

10/03/20
26 

SALUD 
TOTAL  

DIANA 
PATRICIA 
COBOS 
GUTIERREZ 

40401106 
PHD 

CRÓNICO  
TUMOR MALIGNO    

 

 

6. Observación 
Se continua a la espera de la base de censo diario de hospitalización y urgencias. 
 
Siendo 09:20 am del día 10 de marzo, se da por terminada la visita al IPS OLAYA. 

 

 
 

COMPROMISOS 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
FIRMA 

1 Yuly Alejandra Garzon 
Orjuela  

YAGarzon@saludcapital.gov,
co 

3013909334 DUES-SDS 
 

 
2 

 
 

Jeison Garzón 

 
cooradmisiones@cpolay 
a.com.co 

 
 

3212424671 

Coordinador de 
referencia y 

contrareferencia y 
admisiones 

 
 

3 

 
Lidia García  

 
Jefecoorginecologia@cp 
olaya.com.co 

 
3208733694 

Coordinadora 
Enfermera de 

ginecología 

 

 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   

mailto:YAGarzon@saludcapital.gov,co
mailto:YAGarzon@saludcapital.gov,co
mailto:cooradmisiones@cpolaya.com.co
mailto:cooradmisiones@cpolaya.com.co
mailto:Jefecoorginecologia@cpolaya.com.co
mailto:Jefecoorginecologia@cpolaya.com.co
http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985
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Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

 Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 


